
叮叮智能操作说明
（只适用于带屏猫眼）

下载“叮叮智能”APP（可选择3种方式）

打开微信 “扫一扫”，扫描下方二维码，选择对应的下载路径进行

下载安装；

点击APP下载地址http://rcode.lancens.com/video/load.html，

选择对应的下载路径进行下载安装；

App Store及各大安卓市场搜索“叮叮智能”进行下载安装。
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设备配网

打开安装好的“叮叮智能”，系统会提示是否允许权限，一律选择“
始终允许”，选择微信登录
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登录叮叮智能后点击右上角（+）号添加设备，依次选择“可视云锁
”->“屏显云锁”；
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配网前手机打开定位模式，并且连接路由器WiFi，WiFi热点应工作
在2.4GHz频段；

3

4 在锁端双击#号，输入管理员密码，按语音导航依次选择“系统设置
->物联网设置->绑定设置->绑定”；
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6 将生成的二维码放在距离摄像头20cm的位置进行配网，听到提示
音或者LED闪烁后才可以移开，配网成功后锁端提示“绑定成功”，
App端提示“设备绑定成功！”。

App端点击“确认已进入配网模式”，选择家中所需给设备使用的
WiFi（注：2.4GHz频段），输入WiFi密码，生成二维码；
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当出现绑定失败，可按照以下步骤操作：

1、检查是否是二维码距离摄像头太近或太远，移动二维码位置，放在

距离摄像头20cm位置；

2、检查手机是否与路由器WiFi连接，WiFi信号是否稳定；

3、检查WiFi热点密码是否输入正确；

4、检查配网的WiFi热点是否工作在2.4GHz 频段；

6、当门锁提示绑定失败时，按语音导航提示重新进入配网状态，同时

将APP返回到“WiFi网络设置”界面，重新进行设备配网。
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设备状态

在“设备”界面显示设备在线/离线的状态和门锁电池电量状态。
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设置

在“设备”界面点击设置标识，进入设置界面，可以设置省电模式/固件
更新/设备名称/允许通知/远程开锁/时区设定/连接网络/解绑设备；
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省电模式

在“设置”界面点击省电模式，进入“省电模式”界面；

可选择监控模式/触发模式；

监控模式下，可以随时进行直播，但是需要注意部分WiFi路由器不

支持低功耗模式，功耗增加请及时切换到触发模式；

触发模式下，当设备检测到逗留超时或按门铃时才可进入直播，电

量消耗较少。
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固件更新

在“设置”界面点击固件更新，进入“固件更新”界面；

点亮设备后屏，勾选“已确认点亮后屏”后，再点下一步；

会选择当前版本与最新版本，如版本不是最新可选择更新。

1

2

3



1

2

11

设备名称

在“设置”界面点击设备名称，进入“设备名称”界面；

设备名称默认为“屏显门锁”，可自行修改设备的名称。
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允许通知

在“设置”界面可开启/关闭允许通知；

关闭允许通知后，将不会有弹窗推送通知。
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直播对讲
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在“设备”界面直接进入直播；

按一下设备上的“门铃”键，设备发出叮咚声音，此时叮叮智能
app来电响铃，滑动接听或者点击接听即可进入直播界面。
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远程开门

在“设备”界面点击开锁标识，点击“确定”后验证手机密码或指
纹，即可开锁；
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2 进行直播时，点击下方开锁标识，验证手机密码或指纹，即可完
成开锁。


